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Google Authenticator の再設定をスマホのみで実施する手順 

２０２４年２月２日 本郷地区情報センター 

■以下の画面が表示された場合、Ivanti の再設定が必要です。 
           (iPhoneの画面)          (Android の画面) 

    

■再設定のステップ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

■お問い合わせ先：本郷地区情報センター 
 メール    ：post@juntendo.ac.jp 

ステップ１．今まで使用していたコードの削除…２ページ 

ステップ２．設定用のキーをコピーする…………６ページ 

ステップ３．Google Authenticator を設定する…９ページ 
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ステップ１．今まで使用していたコードの削除 

iPhone の場合→２p 
Androidの場合→４p 
 

【iPhone の場合】 

１． スマホで、Google Authenticatorア
プリをタップする。  

 

 
 

２． 表示されている６桁の数字を１秒
間長押しする。 
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３．今まで使用していたアカウントの
横の鉛筆マークをタップする。  
 
※複数アカウントがある場合は、Ivanti
認証用のアカウントをすべて削除す
る。 

 
４．右上のごみ箱アイコンをタップす
る。  

 

５．「このアカウントを削除してもよろ
しいですか？」 
→「アカウントを削除」をタップし、
「ステップ１．今まで使用していたコ
ードの削除」の手順は完了。 
 
６ｐ「ステップ２．設定用のキーをコ
ピーする」に進む。 

 

 



4 
 

【Android の場合】 

１．スマホで、GoogleAuthenticator ア
プリをタップする。  

 
 

２．表示されている６桁の数字を１秒
間長押しする。 
 
 

 

３．右上のごみ箱アイコンをクリック
する。  
 
※複数アカウントがある場合は、Ivanti
認証用のアカウントをすべて削除す
る。 
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４．「このアカウントを削除してもよろ
しいですか？」 
→「アカウントを削除」をタップし、
「ステップ１．今まで使用していたコ
ードの削除」の手順は完了。 
 
６ｐ「ステップ２．設定用のキーをコ
ピーする」に進む。 
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ステップ２．設定用のキーをコピーする  

１． Ivanti のアイコンをタップする。 
 
 

  

 

２． 右側の ボタンをタップする。 

※以下の画面が表示される場合、 
７p．手順５に進む。 

 
３． 「接続」をタップする。 
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４． ユーザー名・パスワードを入力し、
「Sign In」をクリックする。 
 
ユーザー名：順天堂メールアドレス
の＠より前 
パスワード：順天堂メールにログイ
ンする際のパスワード 

 

５． 「次のテキストを入力します」の文
字の上をタップする。 

 
６． 表示される英数字のコードの上を１

秒間長押しする。 

 

A1234B1234C1234D1234E1234F1234 
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７． 英数字のコードが選択され、ツール
バーが表示される。 

「コピー」をタップする。 

 

 

以上で、「ステップ２．設定用のキ
ーをコピーする」は完了。 

９ｐ「ステップ３．Google 
Authenticatorを設定する」に進む。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A1234B1234C1234D1234E1234F1234 
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ステップ３．Google Authenticator を設定する  

１．スマホで、Google Authenticator ア
プリをタップする。  

 
   

２．右下の「＋」ボタンをクリックす
る。 
 

 
３．「セットアップキーを入力」をタッ
プする。 
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４．「アカウント名」欄に「Ivanti認証
用」と日本語で入力（この項目は、ユー
ザーの目印用に、自由に名前を設定でき
る）  
 

 
５．「キー」欄の上を１秒長押しして、
指を離す。 

 
６．表示されたツールバーの「貼り付
け」または「ペースト」をタップする。 

 

Ivanti 認証用 
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７．「キー」欄に英数字のコードが入力
されたことを確認し、「追加」をタップ
する。 

 
８．表示された６桁のコードを覚える
か、コピーする。 

６桁のコードの上を１回タップする
と、コピーすることができる。 
 
※６桁のコードには３０秒の有効期
限があります！手順８～１５は６桁
のコードの有効期限内に実施しま
す。 

 
９．ホーム画面に戻り、Ivanti アプリを
タップする。 

 
 

  
 

↑残り時間の表示 

Ivanti の認証コード 

A1234B1234C1234D1234E1234F1234 
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１０．画面の最下部までスクロールす
る。 

 
１１．「トークン：」をタップする。 

 

１２．カーソルが点滅している付近を１
秒間長押しして、指をはなす。 
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１３．「ペースト」または「貼り付け」
をタップする。 

 
１４．「ログイン」をタップする。 
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１５．【失敗の画面】が表示されたら、
再度サインインし、「１１ｐ、手順８．
表示された６桁のコードを覚えるか、コ
ピーする。」からやり直してください。
（原因：６桁のコードの３０秒の有効期
限が切れている。） 
 
【成功の画面】が表示されたら、接続は
完了です。 

【失敗の画面】 

 

【成功の画面】 
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補足事項：２回目からの接続について 

初期設定完了後、２回目以降の接続手順は以下のとおりです。 
１．Ivanti アプリを起動する。 

 
 

 
  

２． 右側の ボタンをタップする。 

 
３．「接続」をタップする。 
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４．ユーザー名・パスワードを入力
し、「Sign In」をクリックする。 

 
ユーザー名：順天堂メールアドレ
スの＠より前 
パスワード：順天堂メールにログ

インする際のパスワード 

 

５．右図の画面が表示されたら、手順
６に進む。 

 
６．スマホで、GoogleAuthenticator ア
プリをタップする。  
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７．表示された６桁のコードを覚える
か、コピーする。 

６桁のコードの上を１回タップする
と、コピーすることができる。 
 
※６桁のコードには３０秒の有効期
限があります！手順７～１４は６桁
のコードの有効期限内に実施しま
す。 

 
８．ホーム画面に戻り、Ivanti アプリを
起動する。 

 
 

  
 

９．画面の最下部までスクロールする。 

 

↑残り時間の表示 
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１０．「トークン：」をタップする。 

 

１１．カーソルが点滅している付近を１
秒間長押しして、指をはなす。 

 

１２．「ペースト」をタップする。 
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１３．「ログイン」をタップする。 
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１４．【失敗の画面】が表示されたら、
「１７ｐ、手順７．表示された６桁のコ
ードを覚えるか、コピーする。」からや
り直してください。（原因：６桁のコー
ドの３０秒の有効期限が切れている。） 
 
【成功の画面】が表示されたら、接続は
完了です。 

【失敗の画面】 

 

【成功の画面】 

 

以上 


